POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS (11/07)

ADESA, INC.

En nombre de sus subsidiarias y afiliadas

ARBITRAJE

1. Anuncios. Lo siguiente se debe anunciar sea cual fuere
la luz de conformidad con la cual se vende un vehiculo,
excepto “AS-1S” (TAL COMO ESTA[N]).

(@ vehiculos con mas de 160.000 km (100.000 millas),
discrepancia en el odometro, chasis dafiado, dafios por
inundacion, bloques dafiados, diesel y conversiones diesel,
trabajo de pintura y/o carroceria (modelos del afio
calendario en curso y modelos mas nuevos);

(b) vehiculos de auxilio;

(c) vehiculos reconstruidos;

(d) vehiculos municipales y comerciales;

(e) robos recuperados;

(H vehiculos sin aire acondicionado;

(9) vehiculos sin bolsas de aire o con bolsas inutilizables o
desplegadas;

(h) vehiculos utilitarios deportivos sin traccién en las cuatro
ruedas; y/o

(i) vehiculos que no responden a los reglamentos o normas del
Departamento de Transporte (DOT, por su sigla en inglés)
o la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA, por su sigla
en inglés) de EE.UU. u organismo similar; y/o

() vehiculos vendidos “AS-IS” NO estan sujetos a arbitraje.
Sin excepciones para dafios estructurales o dafios por
inundacion y dispositivos de control de emisiones.

Unicamente los martilleros podran realizar anuncios
de venta, y todas las declaraciones del vendedor
deben ser anunciadas a través del martillero. Es
obligacion del vendedor representar el vehiculo en
forma ecudnime y corregir cualquier error que el
martillero pudiera cometer en cuanto a las
“condiciones anunciadas”. Es obligacion del
comprador observar las luces y escuchar las
“condiciones anunciadas”.

2. Reclamos. Todas los reclamos y rechazos deben manejarse
a través de la oficina de arbitraje dentro de la(s) __ . hora(s)
de que el vehiculo cruza la plataforma. Tanto el comprador
como el vendedor deben esperar la decision de la oficina de
arbitraje antes de abandonar la sede de la subasta.

3. “AS-IS”. Los vehiculos vendidos “AS-IS” no estan sujetos
a arbitraje, excepto:

(a) titulo de auxilio no anunciado; y
(b) discrepancias del odémetro.

La venta de cualquier vehiculo que ha sido sometido a
arbitraje pasa a ser una transaccién “AS 1S”. Lo mismo sucede
con las transacciones de compra que no tienen lugar en la
plataforma.

4. Cardcter definitivo del arbitraje. No se permitira arbitraje
futuro alguno por ningln motivo, excepto lo siguiente
Unicamente:

(@) dafios en el chasis omitidos y comunicados dentro de los
* dias (lo que no incluye dafios estructurales como
consecuencia del uso normal, y rayones, raspaduras, marcas
de elevacion con gato y marcas menores de amarre que no
sean producto de un accidente);

(b) dafios por inundacién omitidos y comunicados dentro de los
_*  dias;

(c) vehiculos omitidos con wun historial de auxilio o
reconstruccion comunicado dentro de los _*  de recibido
el titulo;

(d) blogques dafiados comunicados dentro de las __*  horas
siguientes a la compra;

(e) discrepancia del odometro omitida;

(f) todo equipamiento EPA o DOT faltante o defectuoso debe
ser comunicado a mas tardar al mediodia del viernes de la
semana de la venta; y/o

(9) cualquier agregado o0 supresion importante a las
especificaciones de produccidn originales o publicitadas.

El punto (d) no esté sujeto a arbitraje para vehiculos vendidos
“AS IS”. Los puntos (e) y (g) deben ser comunicados por el
comprador antes de salir de la sede de la subasta.

5. Devolucién de un vehiculo por parte del Comprador. Si después
del arbitraje el vehiculo es devuelto al comprador por no anunciar
una de las condiciones enumeradas desde el punto (a) al (g)
anteriores, el vendedor debera pagar los honorarios de comprador y
de vendedor. ElI Comprador debe notificar a ADESA con 24 horas de
anticipacion su intencion de devolver cualquier vehiculo a la subasta.

6. Defectos visibles. Los defectos visibles no estan sujetos a arbitraje.

7. Indicadores descompuestos. Los vehiculos con luces o indicadores
descompuestos, excepto odémetros segin se indica mas arriba, no
estan sujetos a arbitraje.

8. Decisiones de arbitraje. Las decisiones de la gerencia de ADESA
tendran caracter definitivo para todos los arbitrajes.

9. Pago por vehiculos. ADESA no esta obligada a pagar por ningln
vehiculo por cualquier motivo que fuera.

10. Vehiculos robados. ElI Vendedor deberd cancelar todos los
vehiculos robados vendidos a través de la subasta al precio de compra
menos 2% por cada mes desde la fecha de venta.

11. Informacion en las ventanas. La informacion sobre el millaje y
demés indicada en las ventanas de cualquier vehiculo se incorpora
para conveniencia del Distribuidor inicamente. No debe considerarse
esta informacion como completa y/o exacta; tampoco estd sujeta a
arbitraje.

* CONSULTE LAS REGLAS LOCALES DE SUBASTA PARA VER LOS DIAS, HORARIOS E IMPORTES EXACTOS
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POLITICAS GENERALES

1. Si bien las subastas de ADESA tratan, en lo posible,
operar de conformidad con reglas y procedimientos uniformes,
las diferencias locales impiden la aplicacion de reglas
“nacionales” o “estdndares”. Para obtener informacion acerca
de los espacios en blanco que aparecen en este documento,
consulte las reglas locales de Subasta. De originarse un
conflicto, las politicas y procedimientos de la subasta en la que
tiene lugar una consignacion o venta normardn la o las
transacciones.

2. La Subasta no estd abierta al pudblico, y queda
estrictamente prohibido que el Distribuidor convoque clientes
minoristas a la sede de la Subasta. La trasgresién de esta
disposicion dara lugar a la suspensién inmediata y permanente
del privilegio otorgado al Distribuidor de realizar
transacciones con ADESA.

3. Si el vendedor designara una venta como venta “si”
(condicionada) antes de comenzar la puja por un Vehiculo
consignado, o si hiciera lo propio después de finalizada la puja
con el consentimiento y acuerdo del mejor postor, el mejor
postor estara obligado a comprar dicho Vehiculo consignado
hasta _ *  horas después de terminada la puja. Dentro de
dicho periodo, se consideraran legitimas todas las ofertas y
contraofertas posteriores presentadas.

4. Todos los Vehiculos consignados deben contar con un
pase de salida para poder abandonar la sede de la Subasta y
estan sujetos a la inspeccion del maletero. ADESA cobrara
honorarios de estacionamiento al Distribuidor por cada
Vehiculo consignado adquirido por éste que permanezca en la
sede de la Subasta durante mads de _ *  dias.

5. El incumplimiento del Distribuidor con uno o méas de
los Términos y condiciones de subasta o Politicas de subasta,
puede dar lugar a la suspensién o revocacién del privilegio
otorgado al Distribuidor para realizar transacciones con
ADESA vy sus afiliadas, segun se determinara a discrecion
exclusiva de ADESA.

6. No se permite el ingreso a la sede de la subasta a
menores de 18 afios de edad.

7. ADESA, adiscrecion de su gerencia, se reserva el
derecho a negarse a realizar transacciones con cualquier
Distribuidor.

SISTEMA DE LUCES DE VENTA

Luz
verde

Luz
blanca

Luz
amarilla

Luz
azul

“RIDE AND DRIVE” (SUBASE Y
CONDUZCA)
El vendedor garantiza que el vehiculo no
posee defectos mecanicos (sin incluir radios)
cuya reparacion cueste masde$ * .

“AUCTION GUARANTEE”

(GARANTIA DE SUBASTA)
El vendedor garantiza que el vehiculo tiene
un tren de transmision en buen estado:
Motor inferior (bloque, bielas, ciglefial);
transmision automatica, manual (embrague);
extremo trasero o transmision final (juntas
CVy egjes).

“DECLARATIONS”
(DECLARACIONES)

El vehiculo se vende con declaraciones
preanunciadas que no estdn sujetas a
arbitraje.

“AS-1S” (TAL COMO ESTA[N])

Los vehiculos siguientes deben ser
anunciados y vendidos como “AS IS™:
Vehiculos vendidos por __* 0 menos con
160.000 km (100.000 millas) o mas,
vehiculos de auxilio, coches de policia,
taxis, vehiculos municipales, motocicletas,
botes, remolques, vehiculos de recreacion y
vehiculos modificados y todo terreno. Los
vehiculos vendidos “AS IS” se entregan en
la condicién en que estan, con todos los
defectos y sin modificacion. El Vendedor y
la Subasta rechazan toda garantia implicita y
cada uno de ellos estd exento de
responsabilidad por cualquier defecto
existente en el vehiculo.

“TITLE ATTACHED” (TITULO
ADJUNTO)

El titulo asignable no acompafia al vehiculo
en la plataforma. El vendedor debe anunciar
los vehiculos “TITLE ATTACHED” al
momento de la venta en la plataforma y
asignar el titulo a ADESA dentro de los

* dias de la fecha en que dicho
vehiculo se vende o el Comprador tendra
derecho a devolver el vehiculo.

* CONSULTE LAS REGLAS LOCALES DE SUBASTA PARA VER LOS DIAS, HORARIOS E IMPORTES EXACTOS
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EN TESTIMONIO DE LO CUAL, el Distribuidor, o los representantes debidamente autorizados del Distribuidor, ha(n)
formalizado estas Politicas y procedimientos hoy a los dias del mes de de 20 .

(Si propietario Unico)

(Nombre del Distribuidor en letra de imprenta)

(Firma del Distribuidor)

(Si corporacion, sociedad personal, sociedad de responsabilidad limitada u otra entidad que no sea de propiedad Unica)

DA FE:

(Nombre de la Corporacion, etc., en letra de imprenta)
Firmado: Firmado:
(Firma del testigo) (Firma del funcionario, etc.)

(Nombre y cargo del funcionario, etc., en letra de imprenta)

* CONSULTE LAS REGLAS LOCALES DE SUBASTA PARA VER LOS DIAS, HORARIOS E IMPORTES EXACTOS
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